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CITTA’ DI éIOIA TAURO

Citta metropolitana di Reggio Calabria

Ai dirigenti scolastici:
Istituto Comprensivo “Pentimalli” Gioia Tauro
Istituto Comprensivo “Paolo VI Campanella”

LORO SEDI

Oggetto: Iscrizione al servizio trasporto scolastico e refezione scolastica a.s. 2024/25
tramite piattaforma DONACOD

Si trasmette, allegato alla presente, I'avviso relativo alle iscrizioni al servizio
trasporto e al servizio refezione scolastica per I'anno scolastico 2024/25, che sara

effettuato esclusivamente tramite la piattaforma DONACOD, secondo le modaliti e le
tempistiche esplicitate nell’avviso stesso.

Questo Ente provvedera a darne diffusione attraverso la pubblicazione sul sito
istituzionale e sulle pagine social autorizzate.

Si chiede alle SS.LL. di diffondere I'avviso a tutte le famiglie interessate ai
servizi.

Il Respohsabile del III Settore

ig/Teresa Sorace
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CITTA’ DI GIOIA TAURO

Citta metropolitana di Reggio Calabria

AVVISO ISCRIZIONI SERVIZIO SCUOLABUS E MENSA
A.S. 2024/25

Sono aperte le iscrizioni per il servizio di refezione scolastica e scuolabus.
Le stesse dovranno essere presentate esclusivamente _attraverso la

piattaforma DONACOD.
La procedura di iscrizione & illustrata tramite il link collegato dal sito del

comune.
Per il servizio di refeziore_scolastica non e prevista una scadenza.per la

presentazione.

Per il servizio scuolabus le iscrizioni dovranno pervenire entro e non oltre il
01/09/2024. Le stesse saranno valutate e si ricevera conferma dell'avvenuta
iscrizione secondo la graduatoria come da Linee Guida approvate con
Deliberazione della G.C. n. 188 del 11/1 0/2021.

L’ISCRIZIONE SARA CONSENTITA SOLO PER GLI ALUNNI CHE HANNO
UN BORSELLINO VIRTUALE CON UN CREDITO PARI O SUPERIORE A
ZERO, PERTANTO, SARA NECESSARIO ESSERE IN REGOLA CON |
PAGAMENTI DEI PRECEDENTI ANNI SCOLASTICI;

Per quanto riguarda i relativi pagamenti per i servizi richiesti dovranno essere
effettuati con il sistema PAGOPA ormai obbligatorio ai sensi della normativa
vigente.

La funzione PAGOPA é presente sulla piattaforma DONACOD: per emettere
un avviso PAGOPA entrare nella scheda dell'alunno, premere sul tasto
ricarica con PAGOPA, seguire la procedura indicata e pagare con strumenti
elettronici o, in alternativa, scaricare l'avviso e recarsi in un punto di
pagamento abilitato.

Non potranno pertanto essere accettate altre forme di_pagamento (conto
corrente, bonifici ecc.) pena la perdita dello stesso versamento.

La presentazione del modello lsee ordinaria in corso di validita andra
effettuata esclusivamente tramite la Piattaforma Donacod ed avra validita dal

giorno di deposito.
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Il nuovo Isee 2024 andra depositato entro 15/02/2025 ed avra effetto
retroattivo dal 1/1/2024.

Decorsa quella data eventuali depositi tardivi non avranno effetto retroattivo.
Gli utenti che hanno depositato Isee ancora in corso di validita nel passato
anno scolastico non devono ridepositarlo.

All'atto della sottoscrizione della domanda si accetta la presa visione delle
seguenti condizioni:

SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA
Per il servizio di refezione scolastica la prenotazione & attiva per tutti i giorni
dovranno quindi essere segnalate entro e non oltre gli orari previsti dello
stesso giorno I'eventuale assenza (entrare nella Piattaforma Donacod —
entrare nella scheda dell’alunno — premere su “segnala assenza” — cambiare
data se necessario e confermare con il tasto SUBMIT)

SERVIZIO SCUOLABUS
Il servizio ha un canone mensile che sara trattenuto mensilmente per un
importo corrispondente alla fascia di reddito di appartenenza e come previsto
dal “Regolamento Comunale per I'esenzione e/o riduzione delle tariffe dei
servizi di Trasporto e Mensa per gli utenti in condizioni di svantaggio
economico” approvato con Deliberazione della Commissione Straordinaria n.

79 del 15/11/2017, indipendentemente se si usufruisce o0 meno del servizio
una volta effettuata I'iscrizione.

Per entrambi i servizi (scuolabus e refezione scolastica) si potra effettuare la
cancellazione dell'iscrizione in qualsiasi momento richiedendola all
all'indirizzo e-mail protocollo@comune.gioiatauro.rc.it.

Per il servizio di refezione scolastica il genitore dovra continuare a segnalare
assenza fino a quando non vedra il servizio bloccato nella piattaforma.

Per lo scuolabus andra comunicata entro il 20 del mese ed avra decorrenza
dal primo giorno del mese successivo.

Durante I'anno scolastico sara data possibilita di avere un fido di € 10,00
(dieci) al di sotto del quale il servizio sara bloccato, non sara consegnato il
pasto e/o non si potra salire sullo scuolabus.

Il fido potra essere modificato previa comunicazione alle famiglie.

Gli orari, le modalita di prenotazione e le funzionalita della piattaforma
possono essere modificati nel tempo previa comunicazione tramite Ia
piattaforma stessa.

E esclusiva responsabilita del genitore/tutore essere in possesso di un
dispositivo computer, smartphone o tablet con connessione ad Internet per
gestire le attivitd necessarie alla gestione del servizio.

Si ricorda che & possibile risparmiare sui costi dei servizi raccogliendo Buoni
Donacod nei diversi esercizi commerciali aderenti anche online.
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S| PREGA PERTANTO DI LEGGERE ATTENTAMENTE LE SUDDETTE
CONDIZIONI CHE AL MOMENTO DELLA SOTTOSCRIZIONE DELLA
DOMANDA DI ISCRIZIONE SI INTENDONO ACCETTATE IN QUANTO
PRESA PIENA E LEGALE CONOSCENZA.

Gioia Tauro, 31/07/2024
IL RES BILE III SETTORE

DOTT.SS RESA SORACE
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